
Zmluva o poskytovaní verejných služieb č. 2021xxxxxx 
Uzatvorená medzi nižšie uvedenými zmluvnými stranami 

v súlade s ust. Zákona č. 351/2011 o elektronických komunikáciách

1. ZMLUVNÉ STRANY

Poskytovateľ: Účastník: 

Radovan Kalina - R-Comp. Firma / Meno : Štaturátny orgán: 
03401 Ružomberok, E. Bohúňa 2064/9 Číslo OP: IČO:  DIČ: 
IČO: 33027790 IČ DPH:  
IČ DPH: SK1020486379 Adresa fakturačná: 
zapísaný do ŽR OÚ Ružomberok Adresa pripojenia: 
dňa 2.2.1996 pod č. 508-3924 e-mail: súhlas s elektronickou faktúrou: 

Kontaktné údaje na Poskytovateľa: 

Webové sídlo www.banicne.net  
(aktuálne Všeobecné podmienky, cenník a ďalšie informácie) 

Telefónny kontakt: +421 915 53 54 53 e-mail: internet@r-comp.sk  
(v prípade akýchkoľvek problémov s poskytovanou službou alebo inou nezrovnalosťou nás neváhajte kontaktovať na tomto čísle, 
linka je bežne dostupná v pracovné dni od 7:00 do 15:00) 

Kontaktné centrum: R-COMP s.r.o., Poľná 58, 034 01 Ružomberok (prosíme pre urýchlenie komunikácie, navštívte alebo posielajte 
korešpondenciu na túto adresu) 

2. PREDMET ZMLUVY

Touto zmluvou sa Poskytovateľ zaväzuje zriadiť a poskytovať Účastníkovi elektronické komunikačné služby v zmysle Zákona č. 
351/2011 o elektronických komunikáciách. Za poskytovanie týchto služieb sa Účastník zaväzuje Poskytovateľovi platiť cenu v zmysle 
Všeobecných podmienok a podľa platného Cenníka(tarify), ktorý tvorí neoddeliteľnú súčasť zmluvy a je dostupný na webovom sídle 
Poskytovateľa. 

3. POPLATKY ZA POSKYTOVANÉ SLUŽBY

Platobným obdobím je zvyčajne kalendárny mesiac, pričom poplatok je splatný do 15. dňa v danom mesiaci, v ktorom je služba 
poskytovaná. 
Doklad pre úhradu poplatkov za poskytované služby bude faktúra a splátkový kalendár na kalendárny rok, ktorý bude Účastníkovi 
zaslaný poštou, resp. odovzdaný osobne. 
Pre ďalší kalendárny rok bude Účastníkovi splátkový kalendár zaslaný na začiatku daného roka. 
Prvá splátka je zložená z poplatku za zriadenie a alikvotnej čiastky poskytnutej služby za daný mesiac, bude vyčíslená vo faktúre. 
Ďalšie splátky budú uvedené v splátkovom kalendári. 

Poskytnuté služby Jednorazový 
poplatok Mesačný poplatok 

Zriadenie pripojenia do siete INTERNET 

Program pripojenia do siete INTERNET - BANICNE NET 

Prenájom GPON-WiFi 

Prenájom priestoru a energie u klienta pre telek. zar. poskytovateľa 

- 

Zriadenie pripojenia TELEVÍZIE 

Program pripojenia TELEVÍZIE  - 

Zakúpenie / Prenájom Set-Top Boxu  - 

http://www.banicne.net/


Informácie pre platbu bankovým prevodom 
IBAN: SK50 5600 0000 0083 4283 2030 Variabilný symbol:  
SWIFT: KOMASK2X Konštantný symbol: 308 
Prima banka Slovesnsko, a.s., pobočka Ružomberok 

4. VIAZANOSŤ A PROLONGÁCIA ZMLUVY

Viazanosť / prolongácia zmluvy na obdobie 24 mesiacov: 

Po skončení zmluvnej viazanosti sa zmluva automaticky predžuje o ďalšie rovnaké obdobie. 
Poskytovateľ oznámi Účastníkovi každý blížiaci sa koniec viazanosti 2 až 3 mesiace pred jej ukončením. 
Účastník môže v období od oznámenia do konca viazanosti zmluvu vypovedať bez poplatku ku koncu viazanosti písomne. 

Pokiaľ si účastník zvolí viazanosť / prolongáciu zmluvy, zaväzuje sa využívať služby po dobu viazanosti od nadobudnutia platnosti a 
účinnosti tejto zmluvy. 

V prípade, že Účastník nedodrží resp. svojím konaním ukončí trvanie zmluvného vzťahu počas viazanosti poskytovaných služieb inak 
ako dohodou oboch zmluvných strán, je Poskytovateľ oprávnený účtovať poplatky podľa cenníka. 

5. SÚHLAS SO SPRACOVANÍM OSOBNÝCH ÚDAJOV

Účastník podpisom zmluvy udeľuje súhlas podľa zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o z mene a doplnení niektorých 
zákonov a NARIADENIA EURPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov 
a o voľnom pohybe takýchto údajov. 

Údaje Účastníka v rozsahu uvedenom na tejto zmluve spracúva Poskytovateľ (prevádzkovateľ osobných údajov) za účelom 
sprostredkovania a prevádzkovania poskytovanej služby a tiež plnenia zákonných povinností z nej vyplývajúcich. Údaje sú 
uchovávané len počas zmluvného vzťahu s Účastníkom. Viac o tom ako spracúvame a chránime osobné údaje nájdete vo 
Všeobecných podmienkach. 

Súhlas platí od dátumu podpisu zmluvy do skončenia platnosti tejto zmluvy. Súhlas je možné pred skončením jeho platnosti 
kedykoľvek odvolať a to písomnou formou. Odvolanie súhlasu má za následok nemožnosť poskytovať služby a je súčasne chápaný 
ako výpoveď zmluvy zo strany Účastníka podľa Všeobecných podmienok. 

6. ĎALŠIE ZMLUVNÉ PODMIENKY

Neoddeliteľné súčasťou tejto zmluvy sú Inštalačný protokol,  Cenník (tarifa), Všeobecné podmienky, v prípade využitia AKCIE 
Poskytovateľa jej podmienky a Informácie pre koncových užívateľov. 

Táto zmluva nadobúda účinnosť a platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami. 

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnocenných rovnopisoch, z ktorých po jednom dostane každá zmluvná strana. 

Účastník svojím podpisom na tejto zmluve vyhlasuje, že sa oboznámil so zmluvou, jej súčasťami (Všeobecnými podmienkami, 
Informáciami pre koncových užívateľov, Cenníkom) a zaväzuje sa plniť všetky záväzky z nich vyplývajúce. 

Dátum podpisu zmluvy Účastníkom je zároveň dátumom pripojenia Účastníka do siete. 

Zmluva uzatvorená v Ružomberku dňa:     

....................................... ....................................... 
Podpis Poskytovateľa Podpis účastníka 
(splnomocnenej osoby) (štatutárneho zástupcu) 



Príloha č.1 zmluvy o poskytovaní verejných služieb č. 2021xxxxxx 

Inštalačný protokol 

IP adresa Meraný útlm 
MAC Adresa Meraná rýchlosť 
Vysielač (WIFI) Názov uzla 

PON/ONU 

Použitý materiál od najbližšieho optického uzla ku klientovi

Zariadenie / materiál počet MJ Model / SN 

Kú
pa

 

Pr
en

áj
om

 

Ré
ži

a 

DASAN GPON ONU ks - X - 
SET-TOP BOX ks - 
UBNT Nanostation M5 ks - 
WiFi Router ks - 
Domáci box ks 
Úchyt optický DROPH ks 
Pigtail SC/APC SM 0,9mm 1m ks 
Adapter SC/APC SM SIMPLEX ks 
Optický out kábel SC/APC SC/APC drop    ..... m ks 
Patchcord in SC/APC SM SX 3.0mm           ..... m ks 
Kábel UTP vonkajší m - - X 
Kábel UTP vnútorný m - - X 
optický kábel čierny samonosný 2 vl. m - - X 
Skoba ks - - X 
Karabínka ks - - X 
Chránička ks - - X 

Poznámka / spôsob realizácie pripojenia klienta od uzla do domu/bytu – podrobný popis 

......................................................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................................................... 

Účastník, počas trvania zmluvy, zodpovedá za škodu na všetkých zariadeniach a materiáloch umiestnených v mieste pripojenia 
v plnej výške Poskytovateľovi. 

....................................... ....................................... 
Podpis Poskytovateľa Podpis účastníka 
(splnomocnenej osoby) (štatutárneho zástupcu) 



Príloha č.2 zmluvy o poskytovaní verejných služieb č. 2021xxxxxx 

Protokol pripojenia sledovanietv.sk 

Objednané balíčky programov Objednané Služby 

ŠTART PLUS (s internetom od R-Comp) Smart TV 3x (zariadenia rovnakej platformy) 

ŠTART PLUS (bez Internetu od R-Comp) Nahrávky (120 hodín) 

BASIC 
HBO 
HBO GO * 
HBO + HBO GO 
FILMBOX 
HBO MAX PACK 
FILMOVÝ 
DETSKÝ 
DOKU 
RELAXXX 
ŠPORT 
MAĎARSKÝ BALÍČEK 
RUSKÝ BALÍČEK 
MOJICH 7 

Prevádzkovateľom služby je spoločnosť SledovanieTV.sk s.r.o., so sídlom Miletičova 1, 821 08, Bratislava, IČ: 47374063. Obsah 
televíznych kanálov v jednotlivých ponukách a balíčkoch sa môže meniť. 

....................................... ....................................... 
Podpis Poskytovateľa Podpis účastníka 
(splnomocnenej osoby) (štatutárneho zástupcu) 


