Cennik pripojenia do siete Internet
[0) rcomp

pocitace pre celu rodinu ceny sd vratane DPH 23%

Lokalita | Pregramy pripojenia do Rychlost Moznosti Viazanost
, 25 3 mesaéne 14,00 € 11,00 €
WIFI 25 Mbps Mbps alebo polrogne 78,00 € 60,00 €
zvyhodnena platba (13€/mesiac) (10 €/mesiac)
0 50 5 mesa&ne 19,00 € 16,00 €
WIFI S Mbps Mbps alebo polrogne 108,00 € 90,00 €
zvyhodnena platba (18€/mesiac) (15 €/mesiac)
100 100 10 mesacne 14,00 € 11,00 €
OPTIK Mbps Mbps alebo polrogne 78,00 € 60,00 €
zvyhodnena platba (13€/mesiac) (10 €/mesiac)
200 200 20 mesacne 17,00 € 14,00 €
O OPTIK Mbps Mbps alebo polrogne 96,00 € 78,00 €
:§ zvyhodnena platba (16€/mesiac) (13 €/mesiac)
c .
8 < 350 350 50 mesaéne 20,00 € 17,00 €
OPTI Mbps Mbps alebo polrogne 114,00 € 96,00 €
zvyhodnena platba (19€/mesiac) (16 €/mesiac)
100 100 mesaéne 16,00 € 13,00 €
BUSINESS OPTIK 100 Mbps Mbps alebo polrogne 90,00 € 72,00 €
zvyhodnena platba (15€/mesiac) (12 €/mesiac)
. 200 200 mesaéne 19,00 € 16,00 €
BUSINESS OPTIK 20 Mbps Mbps alebo polrogne 108,00 € 90,00 €
zvyhodnena platba (18€/mesiac) (15 €/mesiac)
350 350 mesaéne 22,00 € 19,00 €
BUSINESS OPTIK 350 Mbps Mbps alebo polrogne 126,00 € 108,00 €

zvyhodnena platba (21€/mesiac) (18 €/mesiac)




Iné poplatky

Zriad’'ovaci poplatok pripojenia OPTIK jednorazovo 99,00 € 29,00 €

s . R na zaklade obhliadky
Zriad’'ovaci poplatok pripojenia WIFI miesta pripojenia
Prenajom priestoru a el. napajania u klienta

. . . . . -1,
pre telekomunika¢né zariadenie mesacne 00€

Prenajom GPON esatne Vv cene programu
[sluzi pre vstup a prevod optiky do domu / bytu] pripojenia
WiFi router triedy AX* mesacne 2,00 €
[pre plnohodnotné vyuZitie rychlych programov OPTIK] alebo 55.00 €
jednorazovo ’

Prec¢o WiFi router triedy AX?

Router AX (oznaCovany aj WiFi6) ma minimalne prenosové rychlosti 1000Mbps (WAN, LAN, WiFi).

Nizsie triedy WiFi routerou mézu mat limit pre datovy prenos a rychlejsie programy pripojenia do siete internet
si na nich nevychutnate v pinej rychlosti.

Rozsirenie GPON o funkcionalitu WiFi mesacne 2,00 €
[zariadenie GPON s funkciou WiFi AC routera] alebo 30.00 €
jednorazovo ’

Preco je rozsirenie GPON o funkcionalitu WiFi pre Vas vyhodné rieSenie?

Zariadenie typu "2v1" - nepotrebujete d'alSi samostatny router, uSetrite miesto aj elektricku energiu.
Nastavenie WiFi funkcionality je na novo-poskytovanom zariadeni bez d'alSich poplatkov.

Zariadenie ma lepSie moznosti spravy a poskytneme Vam jeho aktualizaciu a zabezpecenie.

V pripade poruchy je zariadenie diagnostikované vzdialene, ¢o zjednodusi a urychli rieSenie problému.
* v pripade poruchy zariadenia je prednostne vymenené za funkéné a vy nemusite rieSit

reklamaciu, ktora by mohla trvat aj 30 dni.

* pri mesacnej platbe je funkcionalita garantovana po celt dobu prenajmu, pri jednorazovej platbe

sa vztahuje na zariadenie riziko technickej zivotnosti - minimalna tech. zivostnot je 24 mesiacov

Sluzby

Nastavenie routra jednorazovo 15,00 €
Nastavenie routra u zakaznika jednorazovo 20,00 €
Iné servisné prace u klienta kizlg:;siizta 12,00 €
Priplatok za pracu mimo prac. dobu (16:30-20:00) navysenie ceny prac 50%
Priplatok za pracu cez sviatok / dni prac. pokoja navysenie ceny prac 100%
Poplatky

Poskodenie/strata zariadenia GPON jednorazovo 49,00 €
Poskodenie/strata zariadenia GPON-5GHz jednorazovo 89,00 €
Upomienka jednorazovo 1,00 €
Znovu zapojenie jednorazovo 1,00 €
Spracovanie nespravne oznacenej pl: jednorazovo 1,00 €
Vratenie nespravne oznacenej platby jednorazovo 1,00 €
Nedodrzanie viazanosti jednorazovo st&et thrad do konca viazanosti
Neopravneny vyjazd technika** jednorazovo 12,00 €

Dalsie informacie

Programy su z technickych dévodou dostupné iba vo vybranych lokalitach. V pripade zaujmu sa u nas informujte.
Na data nie je aplikované obmedzenie. Pri opakovanom nadmernom zataZeni méze byt pouzita politika FUP.
Udavana rychlost programov je Proklamovana rychlost a je identickd s Maximalnou rychlostou.

Bezne dostupna rychlost je 80% z maximalnej rychlosti a minimalna rychlost je 40% z maximalnej rychlosti.
Pokial si prenajimate fukcionalitu WiFi pre GPON a/alebo si prenajimate zariadenie setopbox pre sledovanietv.sk
a chcete vyuzit zvyhodnenu polro¢nu platbu za internet, musite zaroven uhradit aj prenajom zariadeni za toto obdobie.
Poskytovatelom sluzby pripojenia do siete internet je:

Radovan Kalina - R-Comp, E. Bohuria 9, 034 01 Ruzomberok, ICO: 33027790

Pre nahlasovanie poruch, chybnej fakturacie alebo staznosti nas kontaktuijte:

telefonicky - 0915/ 53 52 51, mailom - internet@r-comp.sk, osobne na predajni R-COMP, Polna 58, Ruzomberok
** Za neopravneny servisny vyjazd sa povazuje vyjazd k nahlasenej poruche u ucastnika, pricom

sa porucha sluzby na zariadeni — notebooku servisného technika neprejavi.



